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	COMUNE DI CAMPO NELL’ELBA
Regione Toscana                    * * *                    Provincia di Livorno
                                Area Amministrativa

	


AVVISO PUBBLICO PER L'INDIVIDUAZIONE DEGLI OPERATORI ECONOMICI DA INVITARE ALLA PROCEDURA NEGOZIATA TELEMATICA PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA SPECIALISTICA SCOLASTICA A FAVORE DI MINORI DISABILI PERIODO 2024-2027
Il Comune di Campo nell’Elba con sede in Piazza Dante Alighieri n.1, 57034 Campo nell’Elba (LI), www.comune.camponellelba.li.it intende espletare, in esecuzione della Determinazione n. ____ adottata in data ____ dal Responsabile dell’Area Amministrativa, un'indagine di mercato, ai fini dell'individuazione degli operatori economici da invitare alla procedura negoziata per l'affidamento del “Servizio di assistenza specialistica scolastica a favore di minori disabili per il periodo 2024-2027” 
Con il presente avviso si intende acquisire manifestazioni di interesse per procedere all’appalto del servizio in oggetto, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. e) del D.Lgs 36/2023, trattandosi di appalto di servizio sociale con la soglia di rilievo comunitario pari ad € 750.000,00 (CPV 85311200-4), ai sensi dell’art.14, comma 1, lett. d) del D.Lgs 36/2023.

Con esso non viene indetta alcuna procedura di affidamento concorsuale e, pertanto, non sono previste graduatorie, attribuzione di punteggi o altre classificazioni di merito. Le manifestazioni di interesse hanno il solo scopo di comunicare all’Amministrazione Comunale la disponibilità ad essere invitati a presentare l’offerta.

L’Amministrazione Comunale si riserva, peraltro, di non procedere alla successiva richiesta di presentazione dell’offerta per l’affidamento del servizio.

Si forniscono di seguito, in sintesi, le informazioni utili per la manifestazione d’interesse e che costituiscono elementi a base della successiva documentazione di gara.
1 - Oggetto del servizio
Il presente avviso ha per oggetto l’affidamento del servizio di assistenza educativa specialistica scolastica secondo quanto stabilito dal D.Lgs. 112/98 art.139, finalizzata ai sensi della L.104/92 all'integrazione scolastica di alunni in condizione di disabilità e handicap con certificazione di gravità, rilasciato dalla competente Commissione, residenti nel territorio comunale e i cui nominativi e il monte orario stabilito sono evidenziati attraverso la diagnosi funzionale ed il Piano Educativo Integrato al quale partecipano la famiglia dell'alunno, il corpo decente, il Dirigente Scolastico e il personale della competente Unità Funzionale Servizio Sociale, Non Autosufficienza e Disabilità dell’Azienda USL Toscana Nord Ovest - Zona dell’Elba.
L'attivazione del servizio è prevista solo su indicazione ufficiale del Responsabile dell'U.F. dell’Azienda USL 6 di Livorno - Zona dell’Elba, non avendo il Comune discrezionalità e competenza in relazione alla redazione del P.E.I.
Il servizio è di natura specialistica e si differenzia dall'assistenza di base alla persona di competenza dell'Istituzione Scolastica, realizzata mediante il personale ausiliario presente nella scuola, ed ha per obiettivo lo sviluppo della massima autonomia del minore anche da un punto di vista comunicativo, favorendo l'inserimento scolastico al fine di contribuire a realizzare un effettivo diritto allo studio e alla piena integrazione sociale.
L'intervento riguarda il sostegno assistenziale e/o socio - educativo, aggiuntivo e non sostitutivo dell'intervento scolastico, per il raggiungimento dell'integrazione scolastica di minori disabili certificati, per i quali nel progetto individualizzato multi disciplinare sia stato concordato questo tipo di intervento.
2 – Durata, opzioni, rinnovi e luogo di svolgimento del servizio
L’appalto avrà inizio con l’anno scolastico 2024/25 e scadenza il 30 giugno 2027 e verrà svolto presso le scuole dell’Istituto Comprensivo Giusti di Campo nell’Elba e presso la Sede dell’Associazione Scuola dell’Infanzia “V.T. Battaglini” che realizza servizi educativi per la fascia 0/6 anni.
Qualora durante l'appalto dovessero essere attivate a livello comprensoriale forme di gestione del servizio associate o di altra natura, è facoltà del Comune di Campo nell’Elba aderire a tale gestione e far confluire di diritto il servizio oggetto del presente bando nell'ambito della gestione comprensoriale, nelle forme previste dalla legge.
Alla scadenza naturale dell’appalto la Stazione appaltante si riserva la facoltà di rinnovare, agli stessi patti e condizioni, il servizio per un ulteriore anno scolastico (A.S. 2027-2028) ai sensi dell’art. 120, comma 10, D.Lgs. n. 36/2023 (opzione di proroga) ed ai fini della conclusione delle procedure di programmazione ed individuazione del nuovo contraente.

L'aggiudicatario, sussistendone i presupposti normativi, si impegna, in ogni caso, ad iniziare lo svolgimento del servizio anche in pendenza della formale stipula del contratto (art. 50, comma 6, D.Lgs. n. 36/2023). 

La stazione appaltante, qualora in corso di esecuzione si renda necessario un aumento o una diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza del quinto dell'importo del contratto, potrà imporre all'Appaltatore l'esecuzione alle stesse condizioni previste dal contratto originario.

3 - Importo dell’appalto
Il valore presunto dell'appalto è stimato in complessivi € 432.000,00, determinato sull'importo a base d'asta di € 22,50 (oltre IVA) che tiene conto del costo orario del lavoro delle cooperative sociali, cat.D1, per il numero di ore stimato in complessive n.12.000 (n.4.000 ore per anno scolastico/educativo), così ripartite:

· n. 12.000 ore, per un valore complessivo di € 270.000,00, corrispondenti al periodo di durata dell’appalto per gli aa.ss. dal 2024/2025 al 2027/2028 compreso;
· n. 4.800 ore, per un valore complessivo di € 108.000,00, corrispondenti all’opzione di proroga relativa all’a.s. 2028/2029, comprensiva del c.d. “quinto d’obbligo”;

· n. 2.400 ore, per un valore complessivo di € 54.000,00, corrispondenti all’eventuale quinto dell’importo del contratto, da intendersi in n.800 ore/anno, qualora lo stesso corrisponda ad un aumento delle prestazioni.
L’importo complessivo soprariportato pari ad € 432.000,00 ha mero valore indicativo, espresso sulla base di un calcolo ipotetico delle ore di assistenza, mentre invece il corrispettivo da riconoscere come dovuto alla cooperativa risulterà mensilmente determinato con precisione dal totale delle ore di assistenza effettivamente prestate per la corretta esecuzione del servizio affidato.
Non ricorrono le condizioni per la predisposizione del D.U.V.R.I. e per la quantificazione dei relativi costi in considerazione dell’assenza di rischi specifici e per la ridotta significatività dei rischi interferenziali per le attività di coordinamento, gestibili con misure senza impatto economico.

Il concorrente, tuttavia, nella formulazione dell’offerta economica dovrà tener conto dei costi specifici per la sicurezza sul lavoro connessi all’esercizio dell’attività svolta: tali oneri sono a carico del concorrente e compresi nel prezzo offerto.

4 - Procedura e criteri di aggiudicazione
Trattandosi di appalto di servizio sociale con la soglia di rilievo comunitario pari ad € 750.000,00, ai sensi dell’art.14, comma 1, lett. d) del D.Lgs 36/2023, lo stesso è indetto ai sensi dell'art.50, comma 1, lettera e) del medesimo decreto mediante procedura negoziata senza bando previa indagine di mercato, tramite procedura telematica sulla piattaforma regionale START.
Risulterà aggiudicatario il concorrente la cui offerta avrà ottenuto il punteggio complessivo più elevato.

Si procederà all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida.
L'appalto verrà aggiudicato sulla base del criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa, come disciplinato dall'art. 50 comma 4 del D.Lgs. 36/2023, sulla base dei criteri e dei parametri di seguito riportati:
Offerta Tecnica: MAX 70 PUNTI.

I punteggi relativi all’Offerta Tecnica verranno assegnati ad insindacabile giudizio della commissione di gara appositamente nominata sulla base dei sottoelencati elementi di valutazione:
Criterio 1 – Adeguatezza del progetto tecnico-educativo (max 30 punti)
Sub 1.1) Esame ed analisi dei bisogni di assistenza dell’Ente, delle problematiche relative all’inserimento e dell’integrazione di alunni disabili nei contesti scolastici ed extrascolastici, finalizzata all’individuazione degli obiettivi da raggiungere (da 0 a 8 punti);
Sub 1.2) Metodologie adottate ed azioni proposte per il raggiungimento degli obiettivi del servizio, declinate anche in relazione alle principali tipologie di disabilità (da 0 a 8 punti);
Sub 1.3) Modalità di lavoro in rete ed interazione tra i vari soggetti interessati nel servizio (da 0 da 8 punti);
Sub 1.4) Individuazione di momenti di supervisione ed interazione interna al gruppo degli educatori (da 0 a 6 punti);
Criterio 2 – Adeguatezza del programma di gestione tecnico-organizzativa (max 30 punti)
Sub 2.1) Numero del personale impiegabile, distinto tra educatori e coordinatori, e qualità professionale degli operatori effettivamente impegnati nell’organizzazione, intesa come possesso di titoli professionali ed esperienza acquisita legati al settore d’intervento in cui si colloca l’oggetto dell’affidamento (da 0 a 8 punti);
Sub 2.2) Modalità e tempi di attivazione degli interventi autorizzati nel corso dell’anno scolastico (da 0 a 5 punti);
Sub 2.3) Modalità e tempi di sostituzione del personale qualora non ritenuto adeguato dalla Stazione Appaltante (da 0 a 4 punti);
Sub 2.4) Modalità gestionali adottate per fare fronte all’assenza improvvisa o programmata dell’educatore assegnato al caso (da 0 a 5 punti);
Sub 2.5) Modalità gestionali adottate per assicurare la stabilità del personale assegnato al caso al fine di garantire la continuità assistenziale (da 0 a 8 punti);
Criterio 3 – Adeguatezza delle misure a supporto della qualità (max 10 punti)

Sub 3.1) Sistema di monitoraggio del servizio, valutazione della qualità e modalità di miglioramento dello stesso (da 0 a 4 punti)
Sub 3.2) Sistema formativo e di aggiornamento professionale degli educatori e del coordinatore, sia prodotta direttamente che partecipata all’esterno dall’organizzazione (da 0 a 4 punti)
Sub 3.3) Organizzazione di attività di supervisione e supporto psicologico dei singoli operatori (da 0 a 2 punti)
Tutti gli elementi seguiranno la seguente procedura di valutazione discrezionale:

1) Assegnazione di un coefficiente variabile tra 0 ed 1 attribuito discrezionalmente da ogni singolo commissario per ogni sub criterio sulla scorta della seguente scala di giudizi

a. non valutabile 


– coefficiente 0,0

b. estremamente insufficiente 
– coefficiente 0,1

c. gravemente insufficiente 

– coefficiente 0,2

d. scarso 



– coefficiente 0,3

e. insufficiente 



– coefficiente 0,4

f. sufficiente 



– coefficiente 0,5

g. più che sufficiente 


– coefficiente 0,6

h. discreto 



– coefficiente 0,7

i. buono 



– coefficiente 0,8

j. molto buono 



– coefficiente 0,9

k. ottimo 



– coefficiente 1,0

2) calcolo della media dei coefficienti attribuiti da ogni commissario su ogni singolo criterio/sub criterio

3) moltiplicazione del coefficiente medio ottenuto per il numero massimo dei punti attribuibili al singolo criterio/sub criterio, arrotondato per eccesso/difetto. Tale risultato rappresenta il punteggio assegnato allo stesso

4) somma dei punteggi assegnati ad ogni criterio/sub criterio. Tale risultato rappresenta il punteggio assegnato all’offerta tecnica

Offerta Economica: fino a 30 PUNTI

Il punteggio dell’offerta economica, espresso in ribasso percentuale sull’importo orario posto a base di gara, verrà calcolato automaticamente dalla piattaforma START. La procedura di gara verrà impostata con il parametro di aggiudicazione “Offerta economicamente più vantaggiosa (proporzionalità inversa)” e dinamica “Ribasso in valuta (euro)”.
Non sono ammesse pena l’esclusione offerte a rialzo sull’importo posto a base di gara.
5 – Soggetti ammessi e requisiti di partecipazione
Sono ammessi a partecipare alla presente gara i soggetti di cui all'art.65 del D.Lgs. n.36/2023, con riserva alle Cooperative Sociali di tipo A iscritte all’apposito Albo Regionale, ai sensi dell’art. 129 del D. Lgs 36/2023.
I soggetti di cui sopra devono possedere, alla data di pubblicazione del presente avviso, i seguenti requisiti: 
a) assenza delle cause di esclusione dalla partecipazione alla gara previste agli artt. 94 e 95 D. Lgs 36/2023;

b) conformità della gestione del servizio alle proprie finalità statutarie;
c) iscrizione alla sezione A dello speciale Albo relativo alle Cooperative Sociali, istituito dalla Regione Toscana con L.R. n.87 del 24/11/1997 o altro analogo Albo istituito da qualsiasi altra Regione, iscrizione alla Camera di Commercio, o per le imprese non italiane ma con sede nell'Unione europea, iscrizione ad istituzioni equivalenti del paese di appartenenza per la suddetta attività;
d) avere una capacità economica e finanziaria adeguata all’importo del servizio, dimostrabile attraverso il possesso di:

· almeno due idonee referenze bancarie rilasciate da primario istituto di credito, da produrre a corredo della documentazione amministrativa;

· comprovata esperienza nel settore per avere effettuato servizi aventi oggetto analogo a quello della presente gara nei confronti di soggetti pubblici, con indicazione dell’importo complessivo dei relativi compensi riferiti al triennio precedente. 
e) essere in possesso di una capacità tecnico-organizzativa adeguata all’esecuzione del servizio, ivi compreso il possesso o l’impegno ad attivare, in caso di aggiudicazione, una sede operativa preferibilmente nell’ambito territoriale della zona socio-sanitaria in cui si svolge il servizio o quanto meno del territorio della provincia di Livorno, idonea a costituire effettivo punto di riferimento per l’utenza;

f) rispetto, per il personale impiegato nel servizio, della normativa e degli accordi contrattuali vigenti quanto a requisiti, corrispettivo, inquadramento, responsabilità, assicurazione, previdenza e sicurezza;

g) impegno a ricollocare gli operatori già impiegati nelle stesse attività oggetto di affidamento e rimasti inoccupati, ai sensi delle disposizioni legislative vigenti sul trasferimento di aziende, così come integrate da accordi sindacali riportanti condizioni anche di miglior favore;

h) avere preso conoscenza della natura dell’appalto e di tutte le circostanze generali, particolari e locali, nessuna esclusa ed eccettuata, che possono influire sia sulla esecuzione del servizio, sia sulla determinazione della propria offerta e di giudicare remunerativa l’offerta economica presentata;

i) accettare, senza riserva alcuna, tutte le condizioni del presente avviso e del capitolato speciale d’appalto;

E' fatto divieto ai concorrenti di partecipare alla gara in più di un'associazione temporanea, ovvero di partecipare alla gara anche in forma individuale qualora abbia partecipato alla gara medesima in associazione.
In caso di partecipazione di consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) e c) del Codice, i requisiti di cui al punto sono posseduti dal consorzio e dalle consorziate indicate quali esecutrici.

In caso di partecipazione di consorzi stabili di cui all’articolo 65, comma 2, lett. d) del Codice, i requisiti sono posseduti dal consorzio, dalle consorziate indicate quali esecutrici e dalle consorziate che prestano i requisiti.

Un operatore economico che si trovi in una delle situazioni di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, ad eccezione delle irregolarità contributive e fiscali definitivamente e non definitivamente accertate, può fornire prova di aver adottato misure (c.d. self cleaning) sufficienti a dimostrare la sua affidabilità. 

Se la causa di esclusione si è verificata prima della presentazione dell’offerta, l’operatore economico indica nel DGUE la causa ostativa e, alternativamente:

- descrive le misure adottate ai sensi dell’articolo 96, comma 6 del Codice;

- motiva l’impossibilità ad adottare dette misure e si impegna a provvedere successivamente. L’adozione delle misure è comunicata alla stazione appaltante. 

Se la causa di esclusione si è verificata successivamente alla presentazione dell’offerta, l’operatore economico adotta le misure di cui al comma 6 dell’articolo 96 del Codice dandone comunicazione alla stazione appaltante.

Sono considerate misure sufficienti il risarcimento o l’impegno a risarcire qualunque danno causato dal reato o dall’illecito, la dimostrazione di aver chiarito i fatti e le circostanze in modo globale collaborando attivamente con le autorità investigative e di aver adottato provvedimenti concreti, di carattere tecnico, organizzativo o relativi al personale idonei a prevenire ulteriori reati o illeciti

Se le misure adottate sono ritenute sufficienti e tempestive, l’operatore economico non è escluso. Se dette misure sono ritenute insufficienti e intempestive, la stazione appaltante ne comunica le ragioni all’operatore economico. 

Non può avvalersi del self-cleaning l’operatore economico escluso con sentenza definitiva dalla partecipazione alle procedure di affidamento o di concessione, nel corso del periodo di esclusione derivante da tale sentenza.

Nel caso in cui un raggruppamento/consorzio abbia estromesso o sostituito un partecipante/esecutore interessato da una clausola di esclusione di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi dell’articolo 97 del Codice al fine di decidere sull’esclusione.
6 - Modalità di presentazione della manifestazione di interesse
la manifestazione di interesse da parte dei soggetti interessati dovrà pervenire entro le ore _______ del giorno _____________ in modalità telematica attraverso il Sistema Telematico Acquisti Regionale della Toscana (START).

I concorrenti sono tenuti a controllare che le mail inviate dal sistema telematico non vengano respinte né trattate come Spam dal proprio sistema di posta elettronica.

L’Amministrazione ammetterà alla procedura tutti gli operatori economici che faranno pervenire nei termini la loro manifestazione di interesse. La successiva lettera d’invito a presentare offerta verrà inviata da parte dell’Amministrazione esclusivamente tramite l’utilizzo del sistema telematico della Regione Toscana START.

Si procederà anche qualora pervenga una sola manifestazione d’interesse.

L’Amministrazione si riserva la facoltà di sospendere, modificare, annullare la procedura relativa al presente avviso esplorativo e di non dare seguito all’indizione della successiva procedura negoziata per l’affidamento del servizio.
7 - Informazioni tecniche
Per informazioni tecniche sul sistema di acquisti telematici è possibile rivolgersi al Call Center del gestore del Sistema Telematico attraverso il contatto telefonico 0810084010 o l'indirizzo di posta elettronica start.oe@accenture.com.

Per poter presentare la propria manifestazione di interesse a partecipare gli operatori economici, previa registrazione sul Sistema Telematico Acquisti Regionale della Toscana, dovranno accedere all'area riservata relativa all'avviso in oggetto e utilizzare l'apposita funzione presente sul sistema. Si comunica che in questa fase di gara è sufficiente la semplice conferma telematica tramite START del proprio interesse a partecipare alla gara in oggetto.

Si fa presente che il concorrente che ha fatto pervenire la manifestazione di interesse a seguito del presente avviso avrà la facoltà, ai sensi dell'art. 65 del D. Lgs. 36/2023, di presentare offerta per sé o quale mandatario di operatori riuniti, secondo le modalità che saranno indicate nella lettera di invito.

La lettera di invito a presentare offerta verrà inviata dalla Stazione Appaltante esclusivamente tramite la piattaforma START e sarà inoltre disponibile sul Sistema telematico, nell'area riservata all'appalto in oggetto, insieme agli ulteriori elaborati di gara.

I concorrenti sono tenuti a controllare che le mail inviate dal sistema non vengano respinte né trattate come Spam dal proprio sistema di posta elettronica e, in ogni caso, a verificare costantemente sul sistema la presenza di comunicazioni.
8 - Responsabile del progetto
Il Responsabile Unico del Progetto, ai sensi dell'art. 15 del D.Lgs. 36/2023, è il Responsabile dell’Area Amministrativa dr. Antonella Rossi.
9 - Pubblicazione avviso
Il presente avviso è pubblicato e consultabile:

- sul sito istituzionale del Comune di Campo nell’Elba, sezione trasparenza – sottosezione Bandi di gara e contratti, procedure in corso;

- all'Albo Pretorio comunale on line;

- sulla piattaforma START.

Trattandosi di fase preliminare limitata al reperimento di imprese da invitare a successiva procedura, si precisa che la documentazione tecnico/amministrativa necessaria alla predisposizione dell'offerta verrà richiesta al momento dell’invio della lettera di invito a presentare l’offerta stessa.
Campo nell’Elba,
IL REPONSABILE AREA AMMINISTRATIVA
dr. Antonella Rossi
_____________________________

Informativa Privacy

In riferimento alla normativa vigente in materia di protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali di cui al Regolamento Ue 2016/679 si informa che: 

a) i dati richiesti saranno raccolti e trattati per le finalità inerenti alla procedura in oggetto; 

b) il conferimento dei dati richiesti ha natura obbligatoria in quanto indispensabile a porre in essere le verifiche e gli atti necessari per l'espletamento della procedura e l’affidamento dell’incarico; un eventuale rifiuto a produrre le dichiarazioni e le documentazioni richieste comporterà l'esclusione dalla procedura; 

c) i dati raccolti potranno essere oggetto di comunicazione o diffusione: 

•
al personale dipendente dell’ente coinvolto nel procedimento amministrativo di gara; 

•
a tutti i soggetti aventi titolo, ai sensi della legge 7 agosto 1990 n. 241 e successive modifiche ed integrazioni; 

d) il trattamento dei dati avverrà mediante strumenti, anche informatici, idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza; 

e) i diritti dell'interessato sono quelli di cui al Regolamento Ue 2016/679, al quale si fa espresso rinvio; 

f) titolare del trattamento è il Comune di Campo nell’Elba, con sede in Piazza Dante Alighieri n. 1, Cap. 57034, Livorno; Email: posta@comune.camponellelba.li.it; PEC: comune.camponellelba.li@postacert.toscana.it; Centralino: 0565979311;

g) il Responsabile della protezione dei dati presso il titolare è l’Avv.to Corà Nadia - Responsabile della Protezione dei dati personali, con sede in via San Martino n. 8/b, Cap. 46049, Volta Mantovana (MN); Email RPD: consulenza@entionline.it.
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